
Telefon- und
Kommunikationslösungen
für flexible Arbeitswelten
Entwickelt in der Schweiz
www.voipone.ch



VoIP-One entwickelt
benutzerfreundliche
Telefonanlagen für KMU.
Kundennah und zuverlässig.

Über 10 Jahre Erfahrung und mehr als 800 direkt 
betreute Telefonie- Arbeitsplätze, machen VoIP-One 
zum führenden Ansprechpartner für VoIP-Anlagen.

Die VoIP-One PBX ist eine in der Schweiz 
entwickelte, zeitgerechte und zukunftsorientierte 
Telefonanlage mit einer besonders 
benutzerfreundlichen Administrationsoberfläche. Sie 
schafft Flexibilibiltät, Unabhängigkeit und bietet 
eine optimale Vernetzung. Individuelle Abstimmung, 
fundiertes Expertenwissen und eine unkomplizierte 
Projektabwicklung bilden die Grundlage für unsere 
zufriedenen Kunden.

Exakt auf die Kundenbedürfnisse 
zugeschnittene Lösungen, 
skalierbar und individuell.

Zuverlässige Telefonielösungen 
und eine hohe Sprachqualität 
ermöglichen Vernetzung auf 
höchstem Niveau.

VoIP-One setzt auf eigene und 
offene Technologien und ist 
unabhängig von Geräteherstellern.

Flexibel

Vernetzt

Unabhängig
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Cloudlösung (virtuell im 
Hochleistungsrechenzentrum)

VoIP-One-Hardware direkt beim 
KundenBESCHREIBUNG

+ Geringe Anfangsinvestitionen
+ Keine eigene Infrastruktur nötig
+ Kostenfreie Wartung
+ kontinuierliche Weiterentwicklung

KMU ab 3 Mitarbeitern, welche 
komplett auf einen ISDNAnschluss 

verzichten möchten und von Vorteilen 
profitieren möchten, wie sie früher nur 

Grossunternehmen kannten

+ Individuelle Ausbaufähigkeit
+ Höchste Rechenleistung
+ kontinuierliche Weiterentwicklung

VoIP-One PBX
Virtual

VoIP-One PBX
Hardware

Ab CHF 70.- / Monat Ab CHF 2‘500.-

BESONDERHEITEN

EIGNUNG

PREIS

PRODUKTE

SOFTWARE

Beispiele:
• Ringruf
• Voicemail
• Warteschlangen
• Anruffilter (Tag-/ Nachtschaltung)
• Statistiken
• Online-Rufnummernauflösung

• Telefone managen
• Wahl-ab-PC
• Fax-To-Mail
• Konferenzschaltung
• Besetztanzeige
• Sprachmenü (IVR)
• u.v.m.

* Sämtliche Produkte basieren auf der eigens entwickelten und zertifizierten VoIP-One-Software.

ADMINISTRATIONSOBERFLÄCHE SMARTPHONE APP

Die Weboberfläche bietet eine 
optimierte Version für 

Smartphones, über welche 
z.B. Rufumleitungen 

konfiguriert werden können.
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KMU mit 10 bis 50 Mitarbeitern oder 
mehr, welche den ISDNAnschluss 

behalten möchten.
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Unsere Telefonanlage unterstützen grundsätzlich jedes SIP-Telefon. Wir bieten Ihnen dabei Geräte an, welche sich 
besonders in den Bereichen Zuverlässigkeit und Bedienkomfort bewährt haben.

ENDGERÄTE

TISCHTELEFONE

FUNKTELEFONE ZUBEHÖR

Snom 710 Snom 720 Snom 760

Einstiegsgerät für 
anspruchsvolle Anwender

Komforttelefon mit vielen 
Feature für Vieltelefonierer

Premium-Telefon mit Farbdisplay 
und vielen Funktionstasten

Siemens Gigaset C610 IP

Einstiegsgerät für‘s Homeoffice

Kirk 5040

Professionelle Mehrzellenlösung

SPA 112

Analog-Adapter für Fax, Türsprechanlage,..

Konferenztelefon

Snom Meeting Point



4

www.voipone.chVoIP-One  |  PROJEKTABLAUF & SUPPORT

Unsere Kunden schätzen an uns besonders die die individuelle Beratung und die unkomplizierte Projektabwicklung.

Als Spezialist mit langjähriger Erfahrung im Bereich der VoIP-Telelefonie sind wir in der Lage einfache, wie auch komplexe 
Projekte routiniert abzuwickeln. Der Projektablauf gestaltet sich jeweils in fünf Schritten und berücksichtigt dabei 
kundenseitig einen möglichst geringen Initialisierungsaufwand:

PROJEKTABLAUF

Ein persönlicher und individueller Kundensupport von Projektbeginn an ist für unseren Erfolg von zentraler Bedeutung. Als 
Entwickler des Systems verfügen wir über grosses technisches Know- How und ermöglichen dadurch einen effizienten 
Support von höchster Qualität.

Mit einem aktiven Monitoring sind wir stets in der Lage die Zuverlässigkeit Ihrer Anlage sicherzustellen.

SUPPORT

Bestandsaufnahme, Bedürfnisanalyse,
Aufdecken von Einsparpotenzialen,

Ideen entwickeln

Konzept für technische Umsetzung
Produkt-Empfehlungen

Offerte

Anrufplan / Rufrouting
Mutationen Telefonanschlüssè

Ggf. Anpassungen Verkabelung
Vorkonfiguration Telefonanlage

Auslieferung Komponenten
Vor-Ort-Konfiguration Netzwerk,

Telefonanlage, Endgeräte, Zusatz-Software
Funktionastests

Einführung in Bedienung
von System und Endgeräten

Projektvorbereitung

KonzeptCheck-Up

Schulung

Installation
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35

4



VoIP-One  |  ZUFRIEDENE KUNDEN... www.voipone.ch

5

Jeremias Meier
CEO
« Als wachsendes Unternehmen haben 
wir uns bewusst für eine flexible und 
skalierbare Lösung entschieden. 
Sowohl der Funktionsumfang, als auch 
der zuvorkommende Service haben klar 
für die VoIP-One GmbH gesprochen.»

Hans Ueli Keller
Geschäftsleitung
“Neben der technischen Realisierung 
waren wir vor allem mit der 
gesamthaften Projektunterstützung 
zufrieden.”

Thomas Seiz
CEO

« Mit der Umsetzung unseres 
„one-number“- Konzeptes sind wir sehr 
zufrieden. Es freut uns besonders, dass 

wir von VoIP-One stets verstanden 
werden und unsere Bedürfnisse effizient 

und zielführend umgesetzt werden. »

Kurt Hanselmann
Leiter IT

« Besonders die hohe Skalierbarkeit hat 
sich in der stetig wandelnden Informatik 
Landschaft sehr bewährt. Die VoIP-One 
GmbH stand uns dabei als kompetenter 

Technologie-Partner stets zur Seite.»

ZUFRIEDENE KUNDEN...
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• Hohe Produktivität in punkto Telefonie
• Verschmelzung von IT mit der Telefonie
• Günstige Standortvernetzung
• Standortunabhängige Telefonie

• Günstige und unkomplizierte Umzüge
• Ø Gesprächskostensenkung von 30 %
• Leicht an individuelle Bedürfnisse anzupassen
• Grenzenlose Übertragung: Ob Sprache oder Videos

• Seit 2004 als Pionier in der Entwicklung von VoIP-Lösungen tätig
• Bereits über 800 Telefonie- Arbeitsplätze schweizweit
• Weiterentwicklung und Gestaltung gemeinsam mit dem Kunden
• Zuverlässige Anlagen mit hoher Gesprächsqualität
• Zu 100% in der Schweiz entwickelt
• Inhaber- und Gründergeführt
• Kundennähe: Von der Entwicklung bis zur Installation alles aus
   einer Hand

WAS UNS AUSZEICHNET

DESHALB ÜBERZEUGT INTERNETTELEFONIE
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VoIP-One GmbH
Im Raiffeisengebäude
Bronschhoferstrasse 11
CH-9500 Wil SG

 +41 (0)71 913 05 90
 info@voipone.ch
www.voipone.ch

Bereit für Ihre neue
Telefonielösung?
Lassen Sie uns wissen, wie wir Sie bei Ihrem Projekt unterstützen können.
Wir freuen uns über Ihren Anruf, gratis und unverbindlich!


